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Meer rendement Meer kennis Meer werkplezier Meer weten?

Haal samen met jouw Succesmanager het maximale uit Profit!




» Voorstellen

* Doel van deze sessie
» Klantsucces

« Samen aan de slag

* Onze tips met verrassing
» #Endoor
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Het klantverhaal van Cycloon



https://www.youtube.com/watch?v=hpNm_CwjP84




Goedemorgen Marike ter Pelle
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AANMAKEN ORGANISATIE AANMAKEN VERKOOPR ! AANMAKEN VERKDOPACTIE

1

FORECASY CONTRACTBEHEER

LET OP: VERSCHIL TUSSEN VERKOOPRELATIE EN ORGANISATIE TIP: SNEL ZOEKEN IN VERKOOPRELATIES
Met ingang van 1 mes: maken we verschil tussen verkoopretaties, inkooprelaties, contactpersonen en organsaties. \We leggen vanal Het gebruik van een sneifiiter bij het zoeken naar verkooprelates levert snelfer het gewenste resultaat op. Je vult het snedliites in
dat moment alle contacten die we hebben vast aks organisatio. Jo madit pas cen vorkoopredatic aan als con bodryf oen lead = het zoekweld In

Een voorbeeld: je wilt hilteren op meerdere waarden, ivoorbeald namen waann auto EN tax voorkomt. Het snedliiter is
Wil jo hior meer ovar weten? Kk dan op de verkooppagina van Cyclopeda
Wi e ovar wet \ P v QopPRg van Cyciope dan: Bautostan

Bekijk de liist met alle soelfilters >>

Het sneffilter s met hoofdletter-gevoelg,

Organisaties  Contactpersonen  Verkooprelaties  Inkooprelaties

Naam 4| Is debiteur  Debiteur Straat Huisnr. Plaats Telefoonnr. Saldo debiteur Branche (SBi-code) Klantcategorie Fact aan Verantwoordelijke
Ld ®|

SMIX v 13241 Hart van Braban S09 Tllhn:?'['_ 06-4L0B0&4 Detailhandel via internet... Rego Noord Jeroen Decksema
BUIFT FIT, Kamper Zwemvereniging voor ¥ 12841 Sinusweg S Kampen 038-33224 Zwem- en onderwatersp... Niet Actief

033 Energie 13696 Modemweg 3 Amersfoort 05470589 Niet Actief Linda Dolstra

033 Op de Fets < 13902 Oude Fabnekstr 7 Amersfoort 08411665 Nt Actief Linda Doistra
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Home » Cyclopedia » Zo Structureren We Dat » Personeelszaken

PERSONEELSZAKEN

Even voorstellen: de afdeling personeelszaken!

+ NIEUW DOCUMENT
Als personeelsafdeling van Cycloon Post & Fietskoeriers willen wij graag bijdragen aan een prettige, uitdagende en duurzame relatie tussen
werknemer en werkgever.

Daarnaast willen we ondersteuning bieden aan zowel medewerkers, leidinggevenden als management. Wij willen ontzorgen zodat jullie zoveel INHOUDSOPGAVE
mogelijk tijd en energie kunnen steken in het bezorgen van post en pakketten. formatie
Eerlijk, transparant en zo efficiént mogelijk; dat is waar we voor staan.

e Algemene informatie en regelementen

e Arbeidsvoorwaarden per functie

e Doelgroepers

ArjanEngbers Medewerkers N -

® Methodiek Mens & Ontwikkeling
Hallo, ik ben Arjan. Wanneer je een vraag hebt over je dienstverband of je
gewerkte uren waar je leldinggevenda geen antwoord op hesft kun je bl mil L

Arbeidsomstandigheden, gezondheid en veiligheid
terecht! Daarnaast zet tkmij in voor werving vannieuwe collega's n ¢ TG
e Aanwezigheidsprotocol

ngbers@caycloon.eu|06-23 32
Wwerkdagen:dinsdag woensdag donderdagen widag Instructies

e Nieuwe medewerker

® FEen medewerker gaat stoppen

‘ Nerk -
Alice Engelen Doelgroep o Werkenine-UUR

Min naam 15 Alice en Ik ben Coardinator Jobcoaching bij Cycloon. Ik begeleld .

het proces van het in dienst komen en blijven van medewerkers met een Formulieren personeelszaken

afstand tot de arbeldsmarkt en probeer deze afstand zo klein mogelijk te g .
maken. Zowelmedewerkers als leidinggevenden kunnen by mijterecht. Onderwerp Formulieren Cyclopedia

gelen@brockbernd.nl|06 - 21 916

kA
Werkdagen-maandag dinsdag, woensdagochtend endonderdag

Formulier Ongevalsmelding Personeelszaken

Annemiek Bouwer Leidinggevenden
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Welkom op de ICT pagina! ik 09 v ICT Cytiopeda voor facdiedag

W je it aan ons kwit den Peer dan e vraag 0. Is bet bicedspoed en wil je graag

lemand spreken van de ICT-helpdesk schroom dan net om ons te befen! Je kan ons
bergiken Op 085-4885408 (Ma-Unyj tussen 09500 & 17.00). Butten werktyd kan j¢ een Lvtern Bureasdad Dow $om
berichne plaatsen m ¢e fotofeed tefzan 32076 hab

Nr.}l Ingestuurd Begin taak Onderwerp Gebruiker Dositem (Bijlage)  Kenmerk 1 Workflow st.. Workflow afgerond
. L5 3

217 16-08-2015 1003 6-08-2019 1003 Lomoute Y ) oot vast e Trey Woirty HAOwWare ) workfiow
2172 15-08-207% 1906 &-08-2019 11.37 Pukcode telefoo Manner Fatskoener Gronngen eeiors N workfiow
2N 15-08-2018 1748 6-08-2019 10.0¢ Graag wyzigen “Bron. Westra Annebeth Westra OnsCycloon n workflow
2170 15-08-2019 1600 15-08-2019 1622 Link excel bestand Thys Cerritse Saftware M workfiow
1169 15-08-201912.31 Neuwe telet + Ve AN VERErRan et . 2 workflow i 3-2019 146
2168 15-08-2019 112 nk e P afas St werks met Metra van der Winde Onsiycloo L Worktiow 15:08-2019 1547
267 15-08-2015 0951 5:08-2019 1704 \anmaien madaccount et voor neluwe collega... Jesse La Actorisate ) workfiow
2166 15-08-2015 0946 5-08-2019 11.04 viernet Nymnegen o No Werrs workfiow



Tips van Cycloon

Tip 1
"Er zijn online al veel voorbeelden te vinden. Kijk hier goed naar en maak je eigen mock-up voor je begint!”

Tip 2
“ledereen heeft zijn kwaliteiten, laat het ontwerp maken door iemand die daar verstand van heeft!”

Tip 3
"Kennis s macht in deze! Leer hoe het moet bij AFAS en ga er mee aan de slag, al doende leert men!”

Tip 4
"Bepaal de behoefte in je organisatie en start klein. Je kunt altijd uitbouwen!"



Zijn we klaar voor actie?







InSite heeft invloed op de sfeer in mijn organisatie
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Ik zie er tegen op om InSite te lanceren binnen mijn
organisatie




Ik heb de juiste tools in handen om InSite als intranet uit te
rollen in onze organisatie
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